PAXxTErrA
BRAZIL TOUR 2019

XTERRA
MODALIDADES DISTANCIAS
Natagao Em breve
Mountain Bike Em breve
Corrida Em breve

*As distdncias poderéo ser alteradas para mais ou para menos conforme condi¢ées locais.

O XTERRA Brazil sera realizado nos dias 11 e 12 de maio em Ilhabela-SP, em quaisquer que
sejam as condicGes climaticas, desde que ndo oferecam riscos aos participantes.

A prova XTERRA TRIATHLON serd realizada no dia 11 de maio, sdbado, as 8h. As distancias de
cada trecho poderdo sofrer alteracdes de acordo com as condicGes locais. Os atletas deverdo
estar no local da largada com meia hora de antecedéncia a abertura da area de transicao,
devidamente equipados e aptos a participar da prova.

* Atencao: Devido ao fechamento temporario das vias que alimentam o percurso e visando a
seguranca do atleta, o mesmo serd proibido de largar caso chegue com mais de 7 minutos de
atraso apos a largada oficial da prova. A organizagdo nao reembolsard o valor da inscrigdo,
sendo responsabilidade do atleta estar atento aos horarios das provas e ao cronograma geral
do evento.

**0 horario de largada da prova ficara sujeito a alteragbes em razdo da quantidade de
inscritos, bem como por eventuais problemas de ordem externa, tais como trafego intenso,
fechamentos de vias publicas, causas climaticas ou problemas com seguranca publica.

1. REGRAS GERAIS DO EVENTO

A. Regulamento — Todo competidor é obrigado a ter conhecimento deste regulamento. Ao
solicitar a inscricdao, o competidor deve ler o documento. Os inscritos na competicao estao
automaticamente de acordo e aceitam todos os termos deste regulamento assim como todas
as regras descritas e estipuladas.

B. Hidratacdo — E de responsabilidade do atleta se manter hidratado adequadamente. A
organizacdo distribuird hidratagcdo nos percursos/provas de ciclismo e de corrida, conforme
indicado no Manual do Atleta.

C. Percurso — O competidor é obrigado a permanecer na trilha designada pela organizacdo, sob
pena de punicdo ou desclassificagdo para quem burlar o percurso. O uso de atalhos é proibido.
E de responsabilidade do atleta ter conhecimento e permanecer no percurso designado.



D. Ajuda — Nao sera permitido o uso de apoio externo de qualquer espécie. Entretanto, os
competidores de uma mesma modalidade poderao dar ajuda uns aos outros, sendo limitados a
agua, comida e primeiros socorros.

E. Conduta — O comportamento inadequado, o uso de linguagem abusiva e agressdo verbal ou
de qualquer espécie sdo casos de adverténcia/banimento do atleta em questdo. Esta regra vale
em todas as modalidades, seja com outros atletas, staffs, equipe médica ou membros da
organizagao.

F. Protestos — Os protestos de qualquer natureza devem ser submetidos em até 30 (trinta)
minutos apds a divulgacdo dos resultados, que é feita pela organizacdo em um painel designado
especificamente para este fim. Os protestos devem ser submetidos por escrito e assinados pelo
acusador. AcusagGes formais contra outros atletas também devem ser feitas por escrito e
descrever o caso com precisdao. Todos os protestos serdo investigados.

G. Penalidades — Serdo determinadas pela severidade da infracdo. A penalidade minima sera
sempre de dois minutos. A penalidade mdaxima sera desqualificacao dos resultados do evento
e/ou perda de premiacdo em dinheiro (quando houver) e/ou pontuagdo de ranking (quando
houver)

H. Tempo Limite — Existe um tempo limite para o término da prova, bem como para cada
transicdo. Todos os atletas deverdo fazer a entrada para transicdo 1 (T1 — NATACAO para
MOUNTAIN BIKE) dentro de uma hora apés o inicio da prova. Deverdo ainda concluir a transicdo
2 (T2 — MOUNTAIN BIKE para a CORRIDA) dentro de 5 horas apds o inicio da prova. O atleta que
ndo estiver dentro deste tempo estard automaticamente desclassificado, sendo convidado a se
retirar da prova. O tempo limite final é de 6 horas apds a largada. Apds o tempo limite, o atleta
gue optar por permanecer na prova sera responsavel pela sua seguranca, isentando a
organizagao de qualquer dano causado nesse periodo. O atleta ndo terd direito a medalhas apds
ultrapassar o tempo limite.

I. Cronometragem — Caso os chips eletrénicos utilizados na cronometragem da prova sejam
retorndveis, os mesmos deverao ser devolvidos imediatamente apds o término da competicao.
Para este caso, cada atleta recebe um chip vinculado ao seu CPF e se responsabiliza pelo
mesmo. Os atletas que ndo devolverem o chip estdo sujeitos a receber multa e cobranca via
boleto no valor de RS 80,00. Casos de chips perdidos durante a prova ou ndo previstos neste
regulamento serdo analisados individualmente pela organiza¢do. O Chip devera ser usado
corretamente. Caso o atleta tenha duvidas, deverd perguntar para um funcionario da
organizagao como proceder. O uso inadequado do chip podera acarretar em falhas na
cronometragem ou mesmo na auséncia do tempo do atleta, sendo ele, neste caso, o
responsavel pelas consequéncias. O atleta tem até trés (03) dias Uteis apds a prova para entrar
com um requerimento de corregdo de cronometragem através do e-mail de contato da
organizacdo (atendimento@xterrabrasil.com.br).

J. Alteragdo — O atleta podera solicitar mudancas referentes a camisa em até 30 dias antes do
evento. Apds esse prazo, ndo serd possivel mais efetuar qualquer alteragdo na inscricdo.
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L. Premiacdo — O atleta com direito a premiagdo devera retirar as medalhas, troféus e demais
artigos oferecidos pela organizacao durante a ceriménia de premiacdo. Caso contrario, perdera
o direito aos prémios. Prémios de nenhuma espécie serdo entregues posteriormente ao
momento designado para tal.

M. Kit do atleta — Os kits deverdo ser retirados nas datas, locais e prazos divulgados pela
organizacao da prova, mediante apresentacdo de documento de identificacdo com foto,
comprovante de inscri¢cdo e termo de responsabilidade. Ao receber o kit, o atleta devera conferir
o conteudo. Nao havera entrega posterior, mesmo para os que desistirem de participar da
competicado, a qualquer tempo.

* Caso o atleta necessite que seu kit seja retirado por terceiros, é obrigatdrio a apresentacéo do
termo de retirada por terceiros preenchido corretamente, disponivel no site, a ser entregue
junto com a cépia de um documento com foto do proprietario do kit.

(*) Idade minima — A idade minima para a participacdo da prova é de 15 anos. Os participantes

que tiverem entre 15 e 17 anos deverdao apresentar obrigatoriamente a seguinte
documentagdo: autorizacdo de participacdao de menores (podera encontrar no site), assinada
pelo responsdvel e reconhecida pelo cartério, copia do documento do responsavel e
certificado médico do menor com data de no maximo 3 (trés) meses antes a data do evento.

N. Termo de responsabilidade — Todo atleta é obrigado a apresentar na entrega de kit o termo
de responsabilidade devidamente assinado, disponivel no site. A ndo entrega do termo pode
acarretar na ndo participacdo do atleta na prova, de acordo com a avaliacdo soberana da
organizagao.

0. Comprovante de Inscricdo — Juntamente com o termo de responsabilidade é obrigatdria a
apresentacdo do comprovante de inscricdo que recebe por e-mail como confirmag¢do da mesma.
No caso de ndo receber o comprovante o atleta deve entrar em contato com antecedéncia ao
atendimento@xterrabrasil.com.br.

P. Cadastro e dados — O participante autoriza a utilizacdo dos seus dados cadastrais pela
organizacdo em suas proximas acdes de marketing. Também concede a mesma os direitos de
utilizacdo de sua imagem e voz para fins de divulgagao e publicidade dos eventos.

Q. Material — Todo o material de uso desportivo pessoal deve ser de propriedade do atleta. A
organizacdo ndo fornecerd equipamentos, salvo os entregues junto ao kit de atleta. A
organizacdo da prova ndo se responsabiliza por qualquer extravio de material pessoal ou
prejuizo que porventura os atletas venham sofrer durante a participagao no evento.

R. Inscrigdo/numeral — A inscricdo e nimero do atleta sdo pessoais e intransferiveis. Em caso
de perda do nimero, o atleta sofrerd um acréscimo de 5 minutos no tempo final da prova. Nao
é permitida qualquer alteracdo e mutilacdo neste nimero, sob pena de desclassificacdo, como
também é proibido o repasse da inscri¢ao, tanto como venda entre atletas.

S. Riscos — O participante assume, por livre e espontdnea vontade, os riscos e suas
consequéncias decorrentes da sua participagcdo na prova, sejam eles danos morais, fisicos,



materiais ou de qualquer natureza. Fica a organizagao, bem como quaisquer dos patrocinadores
e apoiadores envolvidos, isentos da responsabilidade.

T. DecisOes Soberanas — As duvidas ou omissdes deste regulamento serdo dirimidas pela
comissdo organizadora de forma soberana, ndo cabendo recursos a essas decisdes.

U. A organizac¢do pode alterar o conteldo deste regulamento a qualquer momento sem aviso
prévio.

1.2 REGRAS DE IDENTIFICAGAO E CATEGORIAS

A. Na entrega de kits cada atleta recebera 2 tatuagens com o seu nimero de participacdo na
prova, 1 letra de identificacdo da sua categoria na categoria revezamento recebem 2 ou 3 letras
conforme a quantidade de atletas inscritos, 1 nimero de peito para ser usado na corrida e 1
placa numérica para ser fixada na bicicleta.

B. As tatuagens de numeracdes devem ser colocadas uma em cada brago. A tatuagem contendo
a letra da sua categoria deve ser colocada na panturrilha direita.

C. Em cada uma das modalidades seja Natacdao, Mountain Bike ou Corrida o atleta precisa estar
identificado com seu niumero de participacdo e letra de categoria. Caso atleta seja identificado
sem a tatuagem em qualquer uma das transicdes durante a prova, serdo acrescentados 2
minutos ao seu tempo final de prova.

D. Tabela de identificagdo de cada categoria:

LETRA DE
CATEGORIA

Profissional A
15219 anos
20 a 24 anos
25a 29 anos
30 a 34 anos
35a39 anos
40 a 44 anos
45 a 49 anos
50 a 54 anos I
55 a 59 anos
60 a 64 anos
65 a 69 anos
70 a 74 anos
75 anos +

CATEGORIA

IT|O|[mm|O|loO|m

olz|IZ|rr x|~

Revezamento




*Atengdo

Categoria PROFISSIONAL - Para participar da categoria PROFISSIONAL no circuito de
triathlon/duathlon do XTERRA em 2019, atleta terd que obedecer a, pelo menos, um dos
critérios mencionados abaixo e sua inscricdo passard por uma avaliacdo da dire¢do de prova.
Sdo eles:

1.  Atletaque concluiu o ranking do XTERRA de triathlon nos ultimos 2 anos como profissional:
(2018 e 2017).

2. Atleta que concluiu o ranking do XTERRA triathlon como amador nos ultimos 2 anos (2018
e 2017), obedecendo os critérios da disputa do ano de conclusdo e comprovando este curriculo.

3.  Atleta que concluiu minimo de 2 provas de duathlon de qualquer circuito em 2018 na
categoria profissional.

4.  Atleta que concluiu prova na distdncia SHORT/SPRINT (750 metros de natagdo + 20 km de
ciclismo/montain bike + 5 km de corrida) de qualquer circuito de triathlon com tempo minimo
de 02h00 no masculino e 02h30 no feminino, no ano de 2018.

2. MODALIDADES

O XTERRA Triathlon terd trés modalidades esportivas disputadas em terrenos diferentes e
variados (agua, terra, pedras, cascalho, lama, areia etc.).

A. Caso o mar ndo viabilize condicdes para que seja realizada o trecho da natacdo, a prova se
transformara em um Duathlon.

B. As ordens de classificagdo e de premiagao dos atletas obedecem a categoria de inscricdo. Nao
ha dupla premiacdo. Os atletas amadores competem entre os amadores e os profissionais entre
os profissionais.

C. As colocagbes em cada categoria serdo definidas pela apuragdo do tempo liquido gasto por
cada competidor para completar o percurso, definido e determinado pelos tapetes de
cronometragem.

D. Na categoria revezamento ndo ha divisdo de idades nem de sexo. Podem concorrer equipes
mistas com 2 ou 3 atletas cada.

E. E obrigatdrio o uso dos niimeros fornecidos pela organizagdo, sendo estes:

- Numero frontal da bicicleta;

- Namero de peito para a corrida;

- Tatuagem de numeragao nos bracos;

- Tatuagem de letra da categoria na panturrilha.



F. Area de transi¢do — é o local onde o atleta do faz as passagens e troca em cada uma das
fases da modalidade, natacdo, bike e corrida. Dentro deste local o atleta precisa obedecer as
seguintes regras:

F1. Chegar na area de transicdo com no minimo de 30 minutos antes do hordrio de
abertura conforme divulgado no cronograma oficial do evento.

F2. Importante chegar ja com as numeracdes, letras de categoria, placa da bike e
numero de peito visiveis para facilitar seu processo de check-in.

F3. Deverd alocar sua bicicleta no cavelete e itens pessoas de uma forma que nao
atrapalhe os demais competidores.

F4. N3o é permitido entrar na drea de transicdo com bolsas, mochilas ou sacolas. O
atleta deverd entrar com os itens ja alocados na bicicleta ou no corpo. Esta regra visa a
seguranca dos proéprios pertences de cada atleta.

F5. Ao fazer a troca das modalidades o atleta do revezamento e os competidores
gerais ndo podem atrapalhar os demais atletas. Caso isso ocorra 0 mesmo podera ser
punido de acordo com a severidade da infragao.

F6. Dentro da drea de transicdo somente é permitido a permanéncia do atleta
identificado. Nao é permitido a entrada de familiares neste local.

2.1. NATACAO

A. Roupas de borracha — Para os atletas da categoria profissional a roupa de borracha
sO estara liberada caso a agua esteja abaixo de 22°C e obrigatdrio caso a agua esteja
abaixo de 16°C. Para o atleta na categoria amador a roupa de borracha estara liberada
se a temperatura estiver até 24.6°C e obrigatdrio caso a agua esteja abaixo de 16°C

B. Bdias - Qualquer atleta que cortar uma bdia, deixando de passar por ela, sera penalizado em
dois minutos.

C. Acessérios — Nao sera permitido o uso de acessorios que deem vantagem aos atletas, como
nadadeiras, palmares e béias. Oculos de natacdo s3o permitidos.

D. Touca de natagdo — A organizagdo do XTERRA fornecera toucas para todos os competidores
e seu uso é obrigatdrio. Ndo é permitido o uso de outra touca que ndo seja a fornecida pela
organizacdo. O atleta que decidir usar outra touca sera desclassificado.

2.2. MOUNTAIN BIKE

A. Tipo de bicicleta: E obrigatério o uso de bicicleta do tipo Mountain Bike. Nio é
permitido o uso de bicicleta do tipo speed, gravel (speed com pneu de trilha), com
propulsdo elétrica, propulsdo assistida, com propulsio a dinamo ou qualquer



equipamento similar a motor. Ndo é permitido o uso de clip no guiddo. O apoio lateral
de guiddo (bar end) é permitido, mas ndo podera exceder 13 cm. O pedal clip é permitido
e indicado.

B. O competidor devera terminar a prova com mesma bicicleta que iniciou. Em caso de quebra,
o competidor devera carregd-la até a area de transicdo.

C. Uso obrigatdrio do capacete em todo o percurso. O atleta ndo pode sair da area de transicao
sem o capacete afivelado sendo estard sujeito a penalizacdo de 5 minutos de acréscimo no
tempo final da prova. Caso resista, o atleta serd desclassificado.

D. Ultrapassagem — O atleta mais lento é obrigado a facilitar a ultrapassagem do atleta mais
rapido ao receber a solicitacdo do mesmo. Porém, se durante a corrida dois atletas estdo
disputando posicdo, o atleta que ocupa a posicao da frente ndo tem a obrigacdo de abrir
caminho. Vale ressaltar, entretanto, que este atleta ndo pode interferir completamente ou
impedir o progresso do outro atleta.

E. Vacuo — o vacuo é permitido.
2.3. CORRIDA

O numero do atleta deve ser usado a frente do corpo, preferencialmente, na altura do peito. O
atleta que ndo estiver com seu numero na frente do corpo serd advertido. Em caso de
reincidéncia, ele sofrerd uma penalidade de dois minutos. Em caso de perda do nimero, o atleta
sofrerd um acréscimo de cinco minutos no tempo final da prova.

3. REGRAS PARA MUNDIAL

O XTERRA BRAZIL faz parte do circuito mundial e o XTERRA Triathlon da etapa de Ilhabela
classifica os atletas para o Mundial que acontece em Kapalua, Maui, no dia 27 de outubro de
2019

Cada atleta dentro de sua categoria devera utilizar a etapa Mundial em llhabela para obter sua
vaga, disputando com atletas da sua categoria de faixa etdria e obedecendo aos critérios abaixo
descritos:

A. Concluir a prova dentro do tempo limite estando devidamente identificado sem infringir
nenhuma regra deste regulamento.

B. Estar presente na distribuicdo de vagas que acontecerd durante a etapa do XTERRA
Brazil (Ilhabela/SP) e divulgada previamente no cronograma oficial do evento.

C. Serdo 50 vagas distribuidas conforme quantidades na tabela a seguir:

) VAGAS VAGAS
FAIXA ETARIA MASCULINAS FEMININAS
15a 19 anos 1 1

20 a 24 anos 2 2




25a 29 anos 2 2
30 a 34 anos 3 2
35a39anos 3 2
40 a 44 anos 3 2
45 a 49 anos 3 2
50 a 54 anos 3 2
55 a59 anos 2 2
60 a 64 anos 2 2
65 a 69 anos 2 2
70 a 74 anos 1 1
75 anos + 1 0
TOTAL 28 22

D. E obrigatéria a presenca na distribuicio de vagas no dia e horério determinado pela
organizagdo. Os interessados que ndo puderem comparecer devem escrever, antes da
data de distribuicdo, uma carta de préprio punho demonstrando interesse e nomeando
um representante. Caso isso ndo ocorra a vaga sera passada para o proximo da categoria

E. Apds este prazo as vagas sobressalentes serdo disponibilizadas aos atletas interessados
e que entrarem em contato via e-mail — comunicacao.rp@x3mbrasil.com sob ordem de

chegada.

F. O atleta PROFISSIONAL ao participar da prova e concluir dentro do tempo limite,
devidamente identificado, sem infringir nenhuma regra deste regulamento,
automaticamente esta classificado para o Mundial em Maui. No entanto, a organizagdo
americana podera avaliar os seus tempos em cada trecho e caso os julguem insuficientes
para os parametros internacionais, podem vir a negar a participacdo desse atleta. Para
concluir a sua inscricdo, o atleta deve entrar em contato direto com o
pro@xterraplanet.com e solicitar a sua vaga.

G. O atleta que participa dos eventos no Brasil como profissional ndo pode alterar sua
categoria para disputar o Mundial em Maui. O mesmo ocorre com os atletas amadores,
ndo podendo mudar para profissional para correr em Maui, no Mundial.

H. Todo e qualquer pagamento é feito com o cédigo do certificado, que serd enviado apds
a confirmacdo da vaga pela prépria organizacdo americana, e o pagamento devera ser
feito direto no site do XTERRA PLANET: http://www.xterraplanet.com/

4. PREMIACAO

A. Os cinco primeiros atletas na categoria PROFISSIONAL, masculino e feminino, recebem troféu
e premiacdo em dinheiro. A premiacdo é distribuida da seguinte forma:


mailto:comunicacao.rp@x3mbrasil.com
mailto:pro@xterraplanet.com
http://www.xterraplanet.com/

e 1%2]ugar: $2.300,00 + troféu
e 22]|ugar: $ 1.700,00 + troféu
e 32]ugar: $ 1.200,00+ troféu
e 42 |ugar: $800,00 + troféu

e 52lugar: $650,00+troféu

e 6%lugar: $S450,00

e  7%lugar: $400,00

B. Os trés primeiros atletas AMADORES de cada faixa etdria, masculino e feminino, ganham
medalha de categoria. O primeiro e a primeira colocada de cada faixa etaria recebem cortesia
para a proxima prova de Triathlon/Duathlon do circuito 2019.

C. A categoria Revezamento ndo distingue por faixa etdria ou género, apenas hd premiacao com
medalha de categoria para a primeira, segunda e terceira equipes colocadas. Cada integrante
da primeira equipe colocada recebe 60% de desconto para a proxima prova de
Triathlon/Duathlon do circuito 2019.

D. N3o hd subdivisdao de faixa etaria na categoria PCD. Os trés primeiros colocados, no masculino
e no feminino, receberdo medalha de categoria.

E. Todos os atletas que completarem a prova dentro do tempo limite recebem medalha Survivor
de conclusdo da prova. N3o serd entregue medalha aos atletas que ndo completarem a prova
ou chegarem apds o tempo limite divulgado.

F. N3do havera entrega de prémios apds a data da premiacao.

Obs: Os Valores a serem pagos de premiacao, poderdo sofrer reten¢des de impostos. O valor
da retencdo varia de acordo com o valor da premiac¢do, conforme demonstra o link:
http://idg.receita.fazenda.gov.br/acesso-rapido/tributos/irpf-imposto-de-renda-pessoa-fisica

5 RESULTADO DA PROVA E RECURSO

Tao logo a equipe de cronometragem apure os resultados de cada categoria, os mesmos serdo
anunciados e apresentados, para avaliacdo dos atletas interessados.

Recursos para correcao de resultados das primeiras colocagdes que sobem ao pddio sé serdo
aceitos durante a prova ou até 15 (quinze) minutos apds a divulgacdo do resultado. Passado este
prazo, o mesmo serd homologado pela organizagdo e divulgado como oficial. Somente serdo
aceitos recursos por escrito. Ndo serdo aceitos recursos coletivos.

Protestos para corre¢do dos resultados gerais (ndo somente primeiras colocacGes) em virtude
de erro no tempo final ou dados de cadastro, s6 serdo aceitos em até 3 (trés) dias Uteis apds a
publicacdo dos mesmos no site oficial do evento.

Protestos para corre¢ao de resultados em virtude da infragdo de regras, s6 serdo aceitos em até
3 (trés) dias apds a publicacdo das fotos oficiais no site do evento e/ou site de parceiro
fotografico.

Todo protesto deve ser feito através do e-mail de contato da organizagdo
(atendimento@x3mbrasil.com).
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Nenhuma premiacdo serd entregue apds a realizagao do evento, mesmo em caso de corre¢do
6. PAGAMENTO

A. As inscricGes serdo feitas somente pelo site www.xterrabrasil.com.br .

B. Prazos para confirmacdo de pagamento:

- Pagamentos via boleto bancdrio tem o prazo de até 5 dias apds o pagamento para serem
compensados no sistema.

- Pagamentos via cartado de crédito sdo aprovados em 5 minutos.

C. Os pagamentos feitos com boleto demoram até 5 dias Uteis. Boletos pagos apds do
vencimento ndo serdo reconhecidos.

D. A emissdo da nota fiscal é realizada em até 5 (cinco) dias apds a aprovagdo da inscrigdo no
sistema da organizag¢do. O envio é eletronico conforme email e dados pessoais cadastrados no
ato da inscricdo. Qualquer alteracdo no CPF ou CNPJ da NF deverd ser manifestada antes da
realizacdo da inscricdo pelo site, para que a organizacao informe os procedimentos. Para isso o
atleta deverad entrar em contato com (atendimento@xterrabrasil.com.br) ou 21 2247 9676
ramal 214.

7. CANCELAMENTO DE INSCRICAO

O atleta inscrito podera solicitar o cancelamento de sua participagdo na prova através
do e-mail cancelamento@xterrabrasil.com.br, contudo devera se atentar aos prazos de
comunicagdo do cancelamento. Em caso de cancelamento, o atleta perderé os
descontos concedidos, sendo restituido o valor real do evento, sendo descontadas as
taxas previstas no item “b” abaixo.

b. Restituicdo do valor pago pela inscri¢cdo: neste caso sera descontado do valor pago
16,7% da taxa de conveniéncia. Desta forma, devolveremos ao participante o valor de
83,3% do valor pago pela inscri¢ao.

N&o serdo consideradas solicitacdes de cancelamento apds o inicio do evento,
independentemente do motivo de desisténcia

SolicitacOes realizadas apds o evento, ndo serdo consideradas mediante a qualquer forma de
desisténcia.

- e-mail de contato para cancelamento: cancelamento@xterrabrasil.com.br

1) Cancelamento até 15 dias antes da realizagdo do evento:

a. Crédito para utilizagdo em uma nova etapa do Circuito XTERRA: serd enviado
ao atleta um cupom eletrénico com o valor total pago pela inscricdo. Com este
cupom o atleta podera efetuar uma nova inscricdo para ser utilizado no ano
vigente, porém devera entrar em contato com nossa Central de Atendimento
para efetuar a nova inscrigdo.
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b. Restitui¢cdo do valor pago pela inscrigdo: neste caso serd descontado do valor

pago a taxa de comodidade (6,7%) e os custos administrativos da empresa
(10%), totalizando 16,7%. Desta forma, devolveremos ao participante o valor de
83,3% do valor pago pela inscri¢ao.

i. Pagamento com Cartdes de Crédito — Informamos que o reembolso dos
valores das compras efetuadas com Cartdes de Crédito ocorrera
conforme o fechamento da fatura do cliente, quando o cancelamento
ocorrer em até 90 dias da compra. O crédito na fatura sera inserido de
acordo com a data de corte da mesma e dependerd da bandeira do
cartdo utilizado no ato da compra.

ii. Pagamento em Dinheiro e Boleto Bancdrio — O reembolso das inscri¢cdes
pagas com estas formas de pagamento serd devolvido na conta
corrente do atleta e ndo do pagador da inscricdo. Caso o atleta ndo
possua conta corrente individual, deverd entrar em contato com nossa
Central de Atendimento para fazer a solicitacdao do reembolso.

1) Cancelamento com menos de 14 dias da realiza¢dao do evento:

a.

Crédito para utilizacdo em uma nova etapa do Circuito XTERRA: sera enviado
ao atleta um cupom eletrénico com 50% (cinquenta por cento) do valor pago

pelainscricdo. Com este cupom o atleta poderd efetuar uma nova inscri¢do para
ser utilizado no ano vigente, porém devera entrar em contato com nossa Central

de Atendimento para efetuar a nova inscrigao.

Restituicdo do valor pago pela inscrigdo: neste caso sera descontado do valor
pago a taxa de comodidade (6,7%), acrescido dos custos administrativos da
empresa (10%) e dos custos operacionais de producdo do evento (50%)
totalizando 66,7%. Desta forma, devolveremos ao participante 33,3% do valor
pago pela inscricdo.

i. Pagamento com Cartbes de Crédito — Informamos que o reembolso dos
valores das compras efetuadas com Cartdes de Crédito ocorrerd
conforme o fechamento da fatura do cliente, quando o cancelamento
ocorrer em até 90 dias da compra. O crédito na fatura serd inserido de
acordo com a data de corte da mesma e dependerd da bandeira do
cartdo utilizado no ato da compra.

ii. Pagamento em Dinheiro e Boleto Bancdrio — O reembolso das inscri¢des
pagas com estas formas de pagamento serd devolvido na conta
corrente do atleta e ndo do pagador da inscri¢do. Caso o atleta ndo
possua conta corrente individual, devera entrar em contato com nossa
Central de Atendimento para fazer a solicitacdo do reembolso.



